
Webuntis - Passwort vergessen 

Falls Sie ihr Passwort vergessen haben, können Sie es selbstständig zurücksetzen. Sie 
benötigen dafür Ihren Benutzernamen und die hinterlegte Emailadresse. Der 
Benutzername besteht aus den ersten 5 Buchstaben des Nachnamens, den ersten 3 
Buchstaben des Vornamens, einen Unterstrich, sowie die Zahl 1 oder 2 (je nachdem ob 
Account 1 oder 2 betroffen ist)


Bsp.: Kind heißt Max Mustermann -> Benutzername ist MusterMax_1 

1. Öffnen Sie die App. Die richtige Schule sowie der 
Benutzername müssen vorhanden sein! Klicken Sie auf 
„Passwort vergessen“ und auf „Zurücksetzen“ 



2. Sie erhalten eine Email von Webuntis. Darin steht das 
neue Passwort und ein Link. Kopieren Sie sich das neue 
Passwort und drücken sie auf den Link 

3. Klicken Sie sich weiter  



4. Öffnen sie die Webuntis-App und setzen sie das kopierte 
Passwort aus der Mail ein. Falls Sie es nicht kopiert haben, 
müssen sie es händisch eintragen 

5. Nachdem Sie das Passwort aus der Mail eingegeben haben, 
müssen Sie ein neues Passwort erstellen (min. 8 Zeichen, 
Groß/Klein, eine Zahl und ein Sonderzeichen) und 2 mal 
eingeben  

Fertig! Ab sofort sollten Sie 
wieder Zugang haben!


